
ネズミ防除に関する説明書・同意書（例）

はじめに 

この文書は    様宅のネズミ防除について、発生状況、処理方法、使用薬剤、予測される

不具合等について、あらかじめご説明し同意を頂くためのものです。 

１．ネズミの種類 

家屋に現れるネズミは主としてクマネズミとドブネズミです。クマネズミは主に天井裏を活動

範囲とし、上下移動が得意なネズミです。ドブネズミは主に排水系統から出没し、上下移動が

得意ではありませんが、比較的獰猛なネズミです。クマネズミは警戒心が強く殺鼠剤も効きにく

いので、防除に時間がかかる傾向があります。 

お客様宅に生息する種類は 

□クマネズミ □ドブネズミ □ハツカネズミ □その他（ ） 

２．お客様宅の状況について 

調査の結果、お客様宅の状況と確認できた生息場所は下記の通りです。 

状況   □深刻（生息数が多い、被害履歴は 1 年以上続く） 

□中程度（生息数が少ない、被害履歴は 1 年以内）

□軽度（生息数は少ない、被害は少ない）

生息場所 □天井裏 □台所 □壁の中 □床下 □寝室 □居間 □庭 □納屋 

□その他（     ） 

原因 □餌場となっている □棲み家となっている □時々移動してくる

□その他（ ） 
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３．防除の方法について 

以下の方法により実施します。 

□粘着トラップ  □捕獲器  □殺鼠剤（種類           ） 

□防鼠工事 □清掃    □その他（              ） 

 

４．ネズミ防除以外に必要な事項 

□ダニの防除作業 □清掃作業 □天井点検口の設置（   ）カ所 

□床下点検口の設置（   ）カ所 □その他（         ） 

 

 

５．トラップに捕獲されたネズミの回収  

□至急回収してほしい（□無料 □別途料金（１回につき     円）） 

□次回の点検時に回収でかまわない 

 

 

６．殺鼠剤使用時の死鼠の回収について 

□至急回収してほしい（□無料 □別途料金（１回につき     円）） 

□次回の点検時に回収でかまわない 

 

＊壁の中や天井裏で死んだ場合は壁や天井をはがしたり、点検口を作ったりするな

ど 

別途費用がかかることがあります。 

＊死鼠臭には消臭剤を使用しますが、完全には消臭できないことがあります。 

あらかじめご了承ください。 

＊なお、殺鼠剤を使わなくても、ネズミは寿命等で死亡します。 

 

 

７．作業回数について 

予定回数は  回としました。予定回数前に終了した場合は精算させていただきます。 

予定回数を超える場合には別途お見積りとさせていただきます。 

 

 

８．作業回数について 

おおむね以下の通りとし、変更がある場合はご連絡させていただきます。 

第１回 年  月   日  時頃 □トラップ □殺鼠剤 □防鼠工事 

第２回   月   日   時頃  □トラップ □殺鼠剤 □防鼠工事 □回収 



第３回   月   日   時頃  □トラップ □殺鼠剤 □防鼠工事 □回収 

第４回   月   日   時頃  □トラップ □殺鼠剤 □防鼠工事 □回収 

第５回   月   日   時頃  □トラップ □殺鼠剤 □防鼠工事 □回収 

 

９．お客さまにお願いする作業 

以下についてはお客様ご自身で実施するようお願いします。 

□押し入れの整理（天井裏に防除目的で入ることがあります） 

□食品や残菜の廃棄 

□食品類など冷蔵庫への保管 

□食品やペットの餌を蓋のある容器へ入れる 

□整理整頓と清掃 

 

 

１０．作業の完了  

最終作業終了後  カ月間、以下の項目が満たされた日をもって作業の完了とさせ

ていただきます。それ以降で侵入が見られた場合は別途お見積りとなります。 

□ネズミの目撃が無くなった 

□ネズミによる物音が無くなった 

□ネズミによる被害が無くなった 

 

 

１１．免責事項と保証期間について（必要に応じて入れる） 

施工完了後     カ月を保証期間としその間の再発について   回まで無償で施工しま

す。ただし、上記９でお願いした事項が実施されていなことが原因の場合を除きます。 

 

 

 

 以上について理解し各項目に同意のうえ作業を発注します。 

 

 

 

住所：                                      
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